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2018年泉州城乡低保专项资金绩效评价报告
根据《中华人民共和国预算法》、福建省财政厅关于印发《福建省财政支出绩效评价管理办法》的通知（闽财绩〔2015〕4号）、《中共泉州市委办公室 泉州市人民政府办公室关于印发<全面实施预算绩效管理的若干措施>的通知》（泉委办发〔2019〕42号）和《泉州市财政局关于做好2019年度市级预算绩效管理工作的通知》（泉财绩〔2019〕187号）等有关文件要求，泉州市财政局引入泉州市计算机学会参与，组织项目绩效评价工作小组，于2019年7月至10月对2018年泉州市城乡低保专项资金实施绩效评价工作。本次绩效评价的对象是公共财政预算下拨的2018年度泉州市城乡低保专项资金2100万元。绩效评价工作小组在收集、整理、汇总、分析相关绩效评价资料的基础上，通过查账、实地调研和问卷调查等方式进行了解核实；并对相关评价指标进行汇总分析，对照评价指标和标准进行评议与打分，形成《2018年泉州城乡低保专项资金绩效评价报告》。
一、项目概况
（一）项目单位基本情况
泉州市民政局作为政府实施社会管理和提供公共服务的主要职能部门，总编制数113人，实有人数99人（其中行政编制28人，事业编制71人），包括10个机关行政科室及8个下属单位，主管城乡社会救济工作，健全城乡社会救助体系，负责城乡居民最低生活保障、临时救助、特困人员救助供养救助工作等职责。

（二）项目基本情况
为保障城乡困难群众的基本生活，促进社会和谐，我市实行城乡最低生活保障制度，根据泉财指标〔2017〕1328号、泉财指标〔2018〕516号的文件精神，市财政安排财政资金2100万元用于市城乡低保专项资金，其中城市低保补助资金639万元，农村低保补助资金1461万元。

1、项目立项依据

依据国务院《关于进一步加强和改进最低生活保障工作的意见》（国发〔2012〕45号）、《福建省城乡居民最低生活保障工作规范》的通知》（闽民保〔2013〕550号）、《福建省民政厅关于进一步增强低保制度惠民时效六项措施的通知》（闽民保[2017]281号）、《泉州市人民政府关于进一步加强和改进最低生活保障工作的实施意见》(泉政文〔2014〕29号)、《泉州市民政局、泉州市财政局、泉州市物价局、泉州市统计局调查队关于调整泉州市城乡居民最低生活保障和特困人员救助供养标准的的通知》（泉民保〔2018〕28号）等文件精神而设立的城乡低保专项，是一项重要的民生工程。

2、项目总体绩效目标

根据《泉州市民政局、泉州市财政局、泉州市物价局、泉州市统计局调查队关于调整泉州市城乡居民最低生活保障和特困人员救助供养标准的的通知》文件精神，项目总体绩效目标如下：城市最低生活保障月标准达到最高630元、最低560元；2018年农村最低生活保障月标准达到460元；城乡低保补差水平较2017年适度提高，2018年12月份前资金全部到位,满意度85%以上，保障城乡困难居民的基本生活水平与当地经济发展相适应，切实做好兜底工作，促进社会和谐稳定。

二、项目实施基本情况

项目明确了城乡低保市级补助资金分配方案，资金推行“奖补结合”的补助方式。一是对鲤城、丰泽、洛江、泉港等4个市辖区按上年度市、县30%比例进行补助；对其余县（市）不再进行补助。二是推行实施“以奖代补”方式。为进一步提高低保的实际补助水平，将根据上年度低保人均实际补助水平排名情况实行分档补助。实际补差排名城市第1至第4名和农村第1至第3名为第一档，补助标准为“上年度城市或农村低保人均月补差额×当地实时保障人数”；城市第5至第8名以及农村第4至第6名为第二档，补助标准为“上年度城市或农村低保人均月补差额×50%×当地实时保障人数”；其余县（市、区）为第三档，不予补助。

项目全面普查、审核、评定低保对象，建立低保档案管理制度及“三审两公示”申请审批制度，即城乡居民提供家庭财产、收入等材料，签订福建省经济核对平台授权书，书面向乡镇政府（街道办）提出申请；乡镇（街道办）牵头组织，村（居）协助开展入户调查、村（居）民代表评议、公示，汇总相关材料由乡镇政府（街道办）录入“福建省经济核对平台”进行经济核对，再进行综合核查、公示后报送县（市、区）民政局审批；县（市、区）民政局根据乡镇（街道办）报送审批材料予以审批确认后，梳理名册，分类汇总，印发文件下达资金至乡镇（街道办），最后由县（市、区）民政局或乡镇（街道办）社会化发放至低保户个人银行账户。同时，城乡低保工作实行动态管理，加强监督管理，对死亡、就业等不符合条件的低保对象给予停保清退。 

2、项目财务管理状况
根据泉财指标〔2017〕1328号、泉财指标〔2018〕516号、《关于进一步规范城乡低保工作制度若干问题的通知》（闽民保〔2017〕121号）及各县区2018年城乡低保工作总结报告等文件精神， 2018年泉州城乡低保专项资金2100万元，按照规定分配到各县市区，见下表1、2，项目资金支出，项目单位均按照单位财务收支制度办理财务收支业务，在项目实施过程中，通过查阅各相关单位的中期监控报告、终期财务报告以及内部各类财务资料、项目绩效自评报告等资料，资金使用合法合规，不存在任何违法违规行为。

泉州市2018年城乡低保专项资金情况表1

	序号
	项目名称
	预算
安排数
	实际
到位数
	到位率（％）
	到位时间

	1
	2018年城乡  低保专项资金
	1703
	1703
	100%
	2017年12月

	2
	2018年城乡  低保专项资金
	397
	397
	100%
	2018年7月

	合计
	2100
	2100
	100%
	


	序号
	具体支出内容
	金额(万元)

	1
	鲤城区
	115

	2
	丰泽区
	172

	3
	洛江区
	320

	4
	泉港区
	597

	5
	石狮市
	45

	6
	晋江市
	349

	7
	南安市
	0

	8
	惠安县
	211

	9
	安溪县
	167


	10
	永春县
	61

	11
	德化县
	38

	12
	台商投资区
	25

	合计
	　
	2100


     泉州市城乡低保专项资金各县市区分配表2

三、项目评价基本概况
1、评价目的
为客观评价2018年度泉州城乡低保专项资金项目绩效，提高财政资金使用效率和效益，根据《泉州市财政局关于做好2019年度市级预算绩效管理工作的通知》（泉财绩〔2019〕187号）及其他相关要求，在2017年度、2018年度绩效自我评价的基础上，结合评价项目的特点，制定2018年度泉州城乡低保专项资金项目绩效评价指标体系，运用科学、规范的评价方法，公正、客观地对项目进行综合性评价，反映其经济效益和社会效益。
2、评价指标

绩效评价指标直接影响到绩效评价结果的有效性，设计和选择评价指标时，我们遵循“相关性、经济性、可比性、重要性”的原则，通过对泉州城乡低保专项资金项目相关政策的理解、项目特点的掌握，选择和设置了具有代表性，并能反映绩效评价要求的指标。在对项目资料进行充分了解、分析的基础上，评价工作小组设计针对性强的评价指标，形成项目绩效评价体系。绩效评价的指标分为共性指标与个性指标两大一级类指标，共性指标占55分，个性指标占45分。

（1）共性指标包括绩效目标管理、保障机制、资金管理、财务管理和项目管理等五个二级指标，分别占15分、8分、15分、4分和13分，共设置14个三级指标，充分地反映项目绩效目标的设定及完成情况、为实现绩效目标制定的制度及采取的措施、资金的使用情况、项目的组织实施及监督管理情况。
（2）个性指标主要对项目产出与效果情况进行评价，共设置实际产出数量、实际产出质量、社会效益、服务对象满意度等9个三级指标，分别占10分、10分、15分、10分，比较充分地反映项目资金投入产出效果、社会效益及服务对象满意度情况。
3、评价依据
（1）福建省财政厅关于印发〈福建省财政支出绩效评价管理暂行办法〉的通知》（闽财绩〔2015〕4号）；
（2）《泉州市财政支出绩效评价管理规定的通知》（泉财预〔2016〕407号）；
（3）《中共中央 国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）；
（4）《中共福建省委 福建省人民政府印发<关于全面实施预算绩效管理的实施意见>的通知》（闽委发〔2019〕5号）；
（5）《中共泉州市委办公室 泉州市人民政府办公室关于印发<全面实施预算绩效管理的若干措施>的通知》（泉委办发〔2019〕42号）；

（6）《泉州市财政局关于做好2019年度市级预算绩效管理工作的通知》（泉财绩〔2019〕187号）；
（7）《关于进一步规范城乡低保工作制度若干问题的通知》（闽民保[2017]121号）；
（8）《泉州市审计局 泉州市扶贫开发领导小组办公室关于2018年市级第二次扶贫领导联合监督检查情况的报告》（泉审[2018]128号）；
（9）《城乡最低生活保障资金管理办法》（财社[2012]171号）；

（10）《福建省民政厅关于印发<福建省城乡居民最低生活保障工作规范>的通知》（闽民保〔2013〕550号）。
4、评价原则

在具体的评价过程中，依据绩效评价准则，秉承科学规范、公正公开、利害关系回避与绩效相关等原则，开展评价活动。

5、评定方法及等级设定
本次绩效评价通过实施单位的数据填报，辅以评价工作小组实地调查、查阅问卷、听取汇报、查阅项目管理及财务会计资料等方式收集信息，采用成本效益分析法、比较法、公众评判法、问卷调查法、专家评议法等进行评分，采用以定量考核为基础，以定性分析为辅，实行定量打分与定性分析相结合，以此汇总形成绩效评价综合得分。评价结果分为优秀、良好、合格、不合格等四个评价等级，根据计算结果的分值，确定评价对象最后达到的等级。具体如下表所示：
评价结果评级表
	评价等级
	优秀
	良好
	合格
	不合格

	参考分值S
	S ≥ 90
	90 ＞ S ≥ 75
	75 ＞ S ≥ 60
	S ＜ 60


6、评价工作
按照评价工作流程，分为准备阶段、实施阶段和评价报告撰写阶段三个步骤，具体实施如下：
（1）准备阶段（2019年7月）：成立绩效评价领导小组，签订合作协议，明确评价内容、双方责任等事项；拟定项目绩效评价实施方案，设计绩效评价指标体系。
（2）实施阶段（2019年8-9月）：①下发绩效评价实施方案。根据绩效评价实施方案，部署开展具体的绩效评价工作。②收集整理资料，项目主管单位、实施单位根据绩效评价实施方案要求，提供给绩效评价小组。③评价小组勘验检查项目现场，听取项目实施单位情况汇报，查阅、核实有关数据资料，开展问卷调查，实施分析评价。
（3）评价报告撰写阶段（2019年9-10月）：评价工作小组根据检查核实情况，对项目数据资料进行汇总分析，评定项目的绩效等级，形成项目绩效评价报告。

四、项目绩效评价指标体系及得分
根据泉州城乡低保专项资金项目绩效评价指标体系，经综合评定，具体指标得分，详见如下表：

泉州城乡低保专项资金项目评价指标体系（共性指标） 
	指标
	评分标准
	分值
	实际得分
	备注

	1、绩效目标管理情况
	
	15
	14
	

	（1）项目立项    规范性
	项目符合相关政策，按相关实施和管理办法进行规范的立项、申报、批复等，得5分，存在不符合事项酌情扣分，扣至5分止。
	5
	5
	

	（2）绩效目标    合理性
	设定长期目标、年度目标和绩效指标得2分，目标和指标的设计符合绩效管理要求得1分，目标设立合理得1分，绩效指标具有可测性得1分。
	5
	4
	有绩效指标，但不够具体，较为简单 

	（3）绩效目标完成  情况
	完成90%-100%为（4，5]分；完成80%-90%为（3，4]分；低于80%为0分
	5
	5
	

	2、保障机制情况
	
	8
	6
	

	（1）管理制度保障
	项目组织实施监督管理有效，相关管理制度健全并落实到位，项目资料齐全并及时归档得4分，一项不符合扣一分，都不符合不得分。
	4
	3
	项目资料较为松散，无专门系统完整的项目管理档案 

	（2）支撑条件保障
	项目承担单位的人员、设备、信息等支撑条件的保障情况，机构健全、人员配备合理、分工明确，[1-4分]，不符合不得分。
	4
	3
	人员配备较少、信息化程度较低

	3、资金管理情况
	
	15
	15
	

	（1）资金到位情况
	资金到位率达到100%得5分，每下降5%扣1分，扣完5分止。
	5
	5
	

	（2）资金使用情况
	资金使用率达到100%得5分，每下降5%扣1分，扣完5分止。
	5
	5
	

	（3）资金支出进度
	到位及时率达到100%得5分，一个县（市区）未达到的扣1分，扣完5分为止。
	5
	5
	

	4、财务管理情况
	
	4
	4
	

	（1）资金使用

合规性
	下达符合国家财经法规和财务管理制度及有关专项资金管理办法的规定，资金的拨付有完整的审批程序和手续得2分，符合项目预算批复得1分，出现截留、挤占、挪用、虚列支出等情况不得分1。
	2
	2
	

	（2）会计核算情况
	项目资金管理办法符合相关财务会计制度的规定，会计核算资料完整且入账及时，完整及时得2分；基本完整及时1分；不完整及时0分。不符事项酌情扣分。
	2
	2
	

	5、项目管理情况
	
	13
	11
	

	（1）选择帮扶对象三审两公示达标率
	达到100%得3分，不足100%的按照实际达标率/100%X3分。
	3
	3
	

	（2）帮扶对象准确率
	达到100%得3分，每发现一起扣一分，3分扣完为止。
	3
	2
	安溪县出现已死亡未及时注销人员领取农村低保金事件

	（3）社会化发放率
	达到100%得3分，不足100%的按照实际社会化发放率/100%X3分。
	3
	3
	

	（4）项目监管
	项目主管部门对项目检查、监控等管理措施到位有力的，监管资料齐全的得4分，较为有力且监管资料不齐全得（2,3]，一般的（0,2]，不得力的无任何监管资料的不得分。
	4
	3
	监管资料较为缺乏，事前事中监管较松，专项监督检查有待进一步提高

	实际总得分(55分)
	50


泉州城乡低保专项资金项目评价指标体系（个性指标）
	指标
	评分标准
	分值
	实际得分
	备注

	5、项目产出与效果情况
	　
	45
	44　
	

	（1）实际产出数量
	　
	10
	10
	

	A.城市低保覆盖比例
	覆盖率100%得5分，每低5%扣1分，扣完5分止。
	5
	5
	

	B.农村低保覆盖比例
	覆盖率100%得5分，每低5%扣1分，扣完5分止。
	5
	5
	

	（2）实际产出质量
	　
	10
	10
	

	A.城市低保平均补差增长率
	达到8.0%以上得5分，每低0.1%扣0.1分，扣完5分止。
	5
	5
	9.67%，404-368.4元

	B.农村低保平均补差增长率
	达到9.0%以上得5分，每低0.1%扣0.1分，扣完5分止。
	5
	5
	21.3%，324-267元，

	（3）社会效益
	　
	15
	14
	

	A. 城乡低保一体化
	达到100%的得5分，一个县（市区）未达到的扣1分，5分扣完为止。
	5
	5
	

	B. 媒体关注度
	反映项目媒体关注程度与评论倾向。帮扶活动得到全国、省级媒体报道的2分，市媒体报道得1分，均无报道的0分；全国、省级和市级媒体报道累计3篇以上得1分，少1篇扣0.5分，扣完1分止；媒体报道内容能够发挥正面宣传和引导作用得2分，出现一次负面报道扣1分，扣完2分止。 
	5
	5
	

	C获得省级以上政府肯定或者奖励情况
	包括低保工作经验或者案例被省级以上政府采纳或者奖励的情况，省级的一次1分，国家级的一次2分，最高5分。
	5
	4
	

	（4）满意度
	　
	10
	10
	

	A. 帮扶对象满意度
	达到85%以上得5分，每低5%扣1分，扣完5分止。
	5
	5
	

	B.其他
	发生因社会不公而引起纠纷、诉讼、信访、上访甚至违法犯罪而未合理解决的事件。发生1起扣1分，最多扣5分。
	5
	5
	

	实际总得分(45分) 
	44


五、绩效评价分析

（一）共性部分（项目组织与管理情况）（分值为55分）
1、绩效目标管理情况得14分（分值为15分）

（1）项目立项规范性（分值为5分）。项目单位申请资金材料均有相应政策依据，用于城乡低保补助，列入市级专项，具有立项、申报和相应批复完整手续，立项完整规范，该项得5分。

（2）绩效目标合理性（分值为5分）。申请资金材料设立了6个指标值，只有三个定量指标，不够清晰明确，较为简单，扣1分，该项得4分。如城乡低保项目中“质量目标”指标中的“城乡低保补差水平”，目标值为“相比2017年适度提高”,就难以衡量评价。
（3）绩效目标完成率（分值为5分）。结合市民政局2018年财政支出项目绩效目标申报表分析，市民政局于2017年12月、2018年7月已按照预算下发到各区县，各区县民政也按照“城市低保标准按当地现行最低工资标准的40%，农村低保标准按当地城市低保标准的60%”的预定补助标准下发相应生活补助，社会化发放到相应城乡低保户，城乡低保补差水平相对2017年适度提高，城乡低保标准洛江区、石狮市、晋江市提高至630元、鲤城区、丰泽区、泉港区、南安市、惠安县、安溪县、台商区提高至600元、永春县、德化县提高至560元，实现了“切实保障我市城乡困难居民基本生活水平”的目标，目标完成率为100%，该项得5分。 
2、保障机制情况得6分（分值为8分）

（1）管理制度保障（分值为4分）。为加强专项资金的管理，先后出台了《泉州市财政局、泉州市民政局关于下达2018年城乡低保市级补助资金的通知》等文件，泉州市民政局、泉州市财政局印发《关于进一步规范城乡低保工作制度若干问题的通知》（闽民保[2017]121号），对城乡低保请受理时间、低保资金发放、城乡低保等证件的发放和管理进行进一步规范，开展部门专项（一次性项目）绩效自评表、预算项目绩效监控情况表等工作，但相关监督管理落实有待于加强，项目资料较为松散，无专门系统完整的项目管理档案，专项监督检查有待进一步提高，扣1分，该项得3分。
（2）支撑条件保障（分值为4分）。项目实施单位的人员、设备、信息等支撑条件的保障情况一般，特别是乡镇一级人员配备较少，工作量大，信息化程度较低，有待于补充和完善，扣1分，该项得3分。
3、资金管理情况得15分（分值为15分）

（1）资金到位情况（分值为5分）。根据泉财指标〔2017〕1328号、泉财指标〔2018〕516号等文件精神，分别下达2018年市级城乡低保资金2100万元，资金到位率100%，该项得5分。

（2）资金使用情况（分值为5分）。根据市民政局2018年城乡低保专项绩效自评报告与各县市区的2018年城乡低保工作总结的数据统计、汇总与分析，市级城乡低保专项补助资金2100万元，全部下达到各县区，资金使用率100%，该项得5分。

（3）资金支出进度（分值为5分）。根据泉财指标〔2017〕1328号、泉财指标〔2018〕516号等文件精神，市级城乡低保专项补助资金2100万元分别于2017年12月和2018年7月下达给各县市区，到位及时率100%，达到预期目标，该项得5分。

4、财务管理情况得4分（分值为4分）

（3）资金使用合规性（分值为2分）。通过查阅市级和部分县区财务会计资料，本项目符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定，资金的拨付有完整的审批程序和手续完整，未出现截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。该项得2分。
（4）会计核算情况（分值为2分）。通过查阅市级和部分县区财务会计资料，本项目资金管理办法符合相关财务会计制度的规定，会计核算资料完整且入账及时，完整及时。该项得2分。
5、项目管理情况得11分（分值为13分）

（1）选择帮扶对象“三审两公示”达标率（分值为3分）。根据各县市区2018年城乡低保工作总结及现场调研，各县市区均严格按照低保工作规范，全面普查、审核、评定低保对象，建立低保档案管理制度及“三审两公示”申请审批制度，达标率100%，该项得3分。

（2）帮扶对象准确率（分值为3分）。城乡低保工作实行动态管理，精准识别帮扶对象，同时加强监督管理，对死亡、就业等不符合条件的低保对象给予停保清退。截至2018年12月底，全市城乡低保对象共计67990人，其中城市9194人、农村58796人；同时共剔除不符合要求6617人次，其中城市699人次，农村5918人次。但根据2018年度中央预算执行和其他财政收入审计报告，安溪县发现一起7户（人）已死亡未及时注销人员领取农村低保金1.678万元，根据评分标准，该项扣1分，得2分。
（3）社会化发放率（分值为3分）。根据各县市区2018年城乡低保工作总结及现场调研，各县市区社会化发放率100%，该项得3分。

（4）项目监管（分值为4分）。监管资料较为缺乏，无系统完整的专项管理档案，事前事中监管有待加强，根据《泉州市审计局 泉州市扶贫开发领导小组办公室关于2018年市级第二次扶贫领导联合监督检查情况的报告》（泉审[2018]128号）的审计结果，部分县市区低保档案不规范、不完整，有些档案缺少户籍证明，有的重病、重残对象档案缺少疾病、残疾证明，一些重要指标未填写，如部分低保户档案中未填写家庭成员、收入等项目，有的档案在保障金等关键信息栏有填错涂改痕迹，酌情扣1分，该项得3分。
（二）个性部分（项目产出与效果情况）（分值为45分）
1、实际产出数量得10分（分值为10分）

（1）城市低保覆盖比例（分值为5分）。2018年1-12月累计确认城市低保人数115171人次，各县区所报人数覆盖率100%，该项得5分。
（2）农村低保覆盖比例（分值为5分）。2018年1-12月累计确认农村低保人数726181人次，各县区所报人数覆盖率100%，该项得5分。
2、实际产出质量得10分（分值为10分）

（1）城市低保平均补差增长率（分值为5分）。根据市民政局统计资料显示，2018年城市低保平均补差金额404元，比2017年368.4元，增长9.67%，超过2018年泉州市城市人均可支配收入增长率8.0%，达到预期目标，该项得5分。
（2）农村低保平均补差增长率（分值为5分）。根据市民政局统计资料显示，2018年农村低保平均补差金额324元，比2017年267元，增长21.3%，超过2018年泉州市农村人均可支配收入增长率9.0%，达到预期目标，该项得5分。
3、社会效益得14分（分值为15分）

（1）城乡低保一体化（分值为5分）。根据2018年泉州市政府工作报告，2018年泉州市实现城乡低保一体化，比省定标准2020年提前两年，该项得5分。
（2）媒体关注度（分值为5分）。反映项目媒体关注程度与评论倾向。据不完全统计，省级以上媒体报道15次，市级媒体报道8次，均为正面报道，宣传我市城乡低保工作成效，根据评分标准，该项得5分。
（3）获得省级以上政府肯定或者奖励情况（分值为5分）。包括低保工作经验或者案例被省级以上政府采纳或者奖励的情况。经查询国家民政部与福建省民政厅网站，2018年晋江市入选全国社会救助综合改革试点地区；2018年12月4日至7日，泉港区民政局出席全国农村低保专项治理和特困人员救助供养工作座谈会。会上，泉港区民政局局长刘开南就泉港区民政工作中“低保核查”典型做法作经验交流和分享。该项得4分。
4、满意度得10分（分值为10分）

（1）帮扶对象满意度（分值为5分）。根据自评结果及抽查访谈的结果，满意度较高，无不满意的情形，达到预期目标，该项得5分。

（2）其他（分值为5分）。根据各县市区2018年城乡低保工作总结报告，共解决上访、投诉或者群体事件情况11起，该项得5分。

六、结论

经过审慎和科学评估，2018年度泉州城乡低保专项资金绩效评价得分为94分，评价等级优秀。

绩效评价工作组一致认为，该项目的实施是必要的，具有十分重要的现实意义。最低生活保障事关困难群众衣食冷暖，事关社会和谐稳定和公平正义，是维护困难群众基本生活权益的基础性制度安排。该项目立项依据充分，项目和财务管理制度健全，管理制度执行有效，资金使用和拨付管理规范，实现城乡低保一体化，补差水平不断提高，实现了预期的目标，让贫困家庭人员生活条件不断改善，兜牢兜实民生底线，在保障和改善民生方面发挥着重要作用，对于密切党群、干群关系，构建社会和谐、稳定与发展起到了积极地推动作用，让社会建设更有成效，以人为本，不断增进福祉——这使美丽幸福的泉州变得更具可感度。

七、项目绩效存在问题及建议

（一）存在问题

2018年度泉州城乡低保专项资金项目基本上实现了预期的绩效目标，取得了良好的社会效益，但也存在以下问题：

1、绩效目标设定不够科学合理，不够准确清晰。市民政局根据相关管理规定制定绩效目标，目标的设定符合客观需要，但目标的设定还不够科学、不够合理，且指标单薄，不能很好地体现财政支出的经济性和效率性，体现政策的导向性，无法很好地体现绩效目标评价的要求。市城乡低保项目6个三级指标中，没有量化的指标就有三个。比如，“质量目标”指标中的“城乡低保补差水平”，目标值为“相比2017年适度提高”,难以衡量评价。
2、管理制度保障有待完善，项目监管有待加强。根据《城乡最低生活保障资金管理办法》（财社[2012]171号）的文件要求和《泉州市审计局 泉州市扶贫开发领导小组办公室关于2018年市级第二次扶贫领导联合监督检查情况的报告》（泉审[2018]128号）的审计结果，部分县市区的城乡低保材料不完整、不规范，项目资料较为松散，无专门系统完整的项目管理档案;安溪县未能及时发现反映死亡不符合条件低保对象，未能及时排查汇总反馈至县民政局，并做好停保工作，导致个别死亡对象续发低保金;安溪县每月基本于 15日左右才将城乡低保金通过金融机构发放到相应城乡低保户账户中，没有达到每月10日前发放的要求。这些情况反映，项目侧重于事后监管，专项检查监督需要进一步加强，事前事中监管也有待加强。 

3、补助资金标准有待提高。泉州的经济总量已连续19年保持全省第一，每年投入的金额逐年增加，但泉州市城乡低保标准与年度增幅与省内的厦门、福州等地的相比差距较大，比如厦门与福州2018年城乡低保补助标准都不低于700元，年度增幅都在18%以上。

（二）改进建议
为了加强城乡低保专项资金管理工作，防范各种操作风险，提高补助项目的社会效益，提升公共服务水平，结合已发现的问题，提出以下建议：

1、加强乡镇对低保工作的动态管理。借助福建省民政厅救助申请家庭经济状况核对平台，每年开展对各县区城乡低保家庭、低收入家庭的经济状况复核，保证动态调整中的退出机制落实，及时办理退保并停止发放低保金。落实分类施保、按户为单位施保工作，做到应保尽保，杜绝“宁漏勿错”倾向。

2、加强城乡低保兜底工作，衔接精准脱贫政策。以核定的每个低保对象的“家庭成员人均收入”为依据，区别对待，补足差额，确保低保保障对象100%平均个人综合收入在脱贫线以上，使得乡镇审核的家庭人均收入+发放保障金≧脱贫线。

3、加强城乡低保专项项目档案管理，健全城乡低保档案管理制度，县级人民政府民政部门和乡镇人民政府（街道办事处）分别对城乡低保工作资料归类、建档。
4、加强本部门预算绩效管理。科学精确编制资金预算，科学设置预算目标体系，尽可能地量化和可操作，加强资金的使用、监督和管理，建立健全低保工作绩效考核机制，促进项目按预定目标有效实施。
附件1：

2018年泉州城乡低保专项资金调查问卷
为充分了解2018年泉州城乡低保专项资金投入取得的成效，为市财政局进一步优化项目预算管理提供参考，开展了此次社会调查。本次调查采取不记名形式，所有数据仅供2018年泉州城乡低保专项资金重点绩效评价的分析使用。真诚感谢您的配合，祝您生活愉快！

                                           填答时间：＿＿＿＿＿＿＿
一、调查对象基本情况：
1、您的性别：（   ）A、男    B、女

2、您的年龄：（   ）A、18岁以下 B、18-35岁 C、35-60岁D、60岁以上

3、您的职业身份：（）A、乡镇干部B、村干部  C、村民  D、 其他

二、具体调查内容：
1、您对泉州低保相关政策了解的程度（   ）

A、不了解     B、比较了解     C、非常了解

2、您认为政府在泉州低保过程中发挥的作用明显吗？（   ）

A、非常明显    B、一般    C、不了解

3、您所生活的区域有没有专门宣传低保政策：（     ）A、有  B、没有

4、您对所在区域政府的低保工作开展状况是否满意？（    ）

A、很满意       B、满意         C、不满意

5、您对所在区域政府的低保工作认可程度如何？（   ）

A、很认可       B、认可         C、不认可

6、您认为政府的低保工作实施对改善本区域民生起到怎样作用？（    ）

A、作用明显    B、作用一般    C、没有作用

7、您认为泉州低保工作还有哪些方面需要改进和提高？请您提出您的意见和建议：__________________________________________________。

附件2：2018年度泉州市城乡低保统计表
	2018年度泉州市农村低保统计表

	地 区
	1-12月
低保资金

支出
（万元）
	低保人数                                                                                                                                                                      
	月人均补差
（元）                                                                                                                                                              

	
	
	1月
	2月
	3月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	小计
	

	洛江区
	785.71 
	1569
	1569
	1569
	1704
	1704
	1704
	1653
	1648
	1646
	1622
	1611
	1636
	19635
	400 

	泉港区
	2605.01 
	7175
	7175
	7175
	7056
	7056
	7056
	6987
	6987
	6987
	6899
	6896
	6896
	84345
	309 

	晋江市
	3026.72 
	6995
	7034
	7007
	6988
	6676
	6485
	6379
	6363
	6364
	6341
	6313
	6269
	79214
	382 

	南安市
	4981.50 
	16599
	16599
	16599
	16420
	16420
	16420
	16313
	16313
	16313
	16350
	16316
	16263
	196925
	253 

	惠安县
	2861.27 
	6515
	6468
	6445
	6358
	6172
	6067
	5874
	5815
	5762
	5770
	5773
	5738
	72757
	393 

	安溪县
	5211.50 
	11667
	11667
	11667
	11464
	11464
	11464
	11252
	11297
	11338
	11281
	11275
	11311
	137147
	380 

	永春县
	1722.60 
	5470
	5470
	5470
	5419
	5419
	5419
	5250
	5250
	5250
	5196
	5195
	5162
	63970
	269 

	德化县
	1475.64 
	3548
	3548
	3548
	3548
	3678
	3719
	3666
	3677
	3676
	3700
	3701
	3688
	43697
	338 

	台商投资区
	872.16 
	2445
	2464
	2456
	2437
	2416
	2420
	2424
	2411
	2399
	2402
	2384
	1833
	28491
	306 

	合计
	23542.11 
	61983
	61994
	61936
	61394
	61005
	60754
	59798
	59761
	59735
	59561
	59464
	58796
	726181
	324 


	2018年度泉州市城市低保统计表

	地区
	1-12月
低保资金支出
（万元）
	低保人数
	月人均补差
（元）

	
	
	1月
	2月
	3月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	小计
	

	鲤城区
	433.39 
	917
	909
	903
	894
	898
	875
	859
	865
	860
	848
	839
	841
	10508
	412 

	丰泽区
	471.65 
	952
	952
	952
	947
	925
	934
	941
	942
	942
	937
	936
	936
	11296
	418 

	洛江区
	121.17 
	227
	227
	227
	233
	233
	233
	227
	227
	227
	227
	226
	227
	2741
	442 

	泉港区
	514.48 
	1274
	1274
	1274
	1267
	1267
	1267
	1262
	1262
	1262
	1244
	1241
	1241
	15135
	340 

	石狮市
	1106.45 
	2461
	2179
	2148
	2121
	2072
	2055
	2020
	1976
	1945
	1923
	1921
	1905
	24726
	447 

	晋江市
	1012.83 
	2331
	2335
	2341
	2314
	2190
	2156
	2124
	2116
	2105
	2092
	2095
	2094
	26293
	385 

	南安市
	264.20 
	600
	600
	600
	597
	597
	597
	589
	589
	589
	582
	579
	574
	7093
	372 

	惠安县
	264.58 
	553
	547
	545
	545
	545
	553
	534
	516
	512
	510
	508
	508
	6376
	415 

	安溪县
	265.19 
	474
	474
	474
	464
	464
	464
	448
	449
	427
	430
	423
	418
	5409
	490 

	永春县
	122.43 
	331
	331
	331
	313
	313
	313
	296
	296
	296
	294
	294
	293
	3701
	331 

	德化县
	75.68 
	157
	157
	157
	157
	159
	157
	152
	157
	157
	156
	156
	156
	1878
	403 

	台商投资区
	0.63 
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	15
	420 

	合 计
	4652.67 
	10279
	9987
	9954
	9853
	9664
	9605
	9453
	9396
	9323
	9244
	9219
	9194
	115171
	404 


附件3：项目实地调研图
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